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1. Rapor Hakkinda

2024 yil itibariyle surdurilebilirlik calismalarimiza basladik. Bu dogrultuda gergeklestirdigimiz gelismeyi;
yonetimimiz, calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikcilerimiz ve diger tiim partnerlerimiz ile paylasmayi ve boylece
bu noktada yaratacagimiz farkindahgi artirarak, ortak hedef ve basarilara dénistirebilmeyi amacglamaktayiz.

Bu hazirlanan sirdurilebilirlik raporu 2024 YILI verileri icermektedir.



2. Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

Tesisimiz cumhuriyet mah.resadiye cad. No:25 beykoz / istanbul adresindedir
Misafirlerimize konforlu bir konaklama deneyimi yasatmak icin,odalarimizda,
Tv/Uydu

Wifi

Minibar

Karsilama ikram tepsisi

Uyandirma servisi

Sac kurutma makinasi

Buklet malzemeler

Energy saver

Elektronik kapi kart sistemi

Odalarimiza ilave olarak, kapali ve agik restoran / kafeterya / acik ylizme havuzu ve toplanti odalarimiz mevcuttur



3. Surdurulebilirlik Ekibi

Ekip Lideri
UGUR ATAK

(Sardurulebilirlik

Teknik Hizmetler
Maduria

UGUR ATAK

Kalite Mudura Satinalma Mdir Uzerine ekipte yer alan

gorevli kisileri yaziniz)

ASLI AY

BENGU SINANOGLU ERGIN TUFEKCI




4. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

CEVRE KORUMA VE ATIK YONETiIMIi POLITIKASI

isletmemizde cevreyi korur, kirlenmesini énler, cevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak
korunmasina dnem veririz.

Bunun igin;
e Yasal diizenlemelere uyum saglar cevre etkimizi azaltmaya calisiriz.

e Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya 06zen
gosteririz.

¢ Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiyac durumunda ve gerektigi kadar kullaniimasinin
hem cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz,

e isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri déniisim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari tercih
ederek dogayi korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya calisiriz,

e Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar kullanip
dogaya daha az atik birakmaya 6zen gosteririz,

o Atiklari dogru sekilde, 6zelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama sire sinirlarini
asmadan lisansh/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz,

e Su, enerji ve tim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya ¢alisiriz. Bu hassasiyetimizi
calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ile paylasiriz.

e Cevre yonetimi konusundaki performansimizi 6lcer, bu verileri hedefler ile izler ve
performansimizi gelistirmeye calisiriz.

e Calisanlarimizi cevre konusunda egitmeyi ve duyarhliklarini artirmayi amaclariz.



5. POLITIKALAR
KADIN HAKLARI VE CINSIYET ESITLIGI POLITiKASI

isletmemizde cinsiyet esitligine 6nem veririz.

e Cinsiyett farki gozetmeksizin tiim calisanlarimizin saglik, giivenlik ve refahlarini saglariz.

e Kadinlarin is glicline katilimini tim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.

e Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit Gcret» politikasi ile hareket ederiz.

e Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapariz.

e Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalaniimasi icin gerekli ortami saglariz.

e Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.

e is-aile yasam dengesini koruyan ¢alisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

e Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari igin destek verir, esit firsatlar sunariz.

e Kadinlarin hicbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz
kalmasina miisaade etmeyiz. Diinyaya ve kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve

varliklarini destekleriz.

COCUK HAKLARI POLITIKASI

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina saygi duymak, her
tarli  psikolojik, fiziksel, ticari vb. somirliye karsi gozetmek ve korumak oncelikli
sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak igin;

o Kendi kurumlarimizda ¢ocuk isci ¢alistirilmasina miisaade etmez ve tiim is ortaklarimizdan
da ayni hassasiyeti bekleriz.

e isletme icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve isteklerini, duygularini
rahatca ifade edebilecekleri, kendilerini 6zglir ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar
sunariz.

e Cahlisanlarimiza, cocuk istismarinin dnlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.

e Cocuklarin katildiklari aktivitelerde yetiskin gbzetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

e Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak icin egitimler diizenler ve ilgili
projelere destek veririz.

o Cocuklar ile ilgili stipheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle otel yonetimine bilgi verir,
gerekli gorilen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.
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Yonetim Sistemi

Bu belge, otelimizin tim yonetim sireglerini kapsayacak sekilde uyarlanabilen ve gelistirilebilen bir
Surdurilebilirlik Yonetim Sistemi (SYS)'nin temel gergevesini olusturmakta ve politikalarini ortaya koymaktadir.
Bu belge, otelin yonetimi ve personeline yénelik hazirlanmistir. Sistemimiz otelimizin blytklGgine ve kapsamina
uygun olacak sekilde gelistirilmistir.

YOnetim sistemimizin temeli risk analizine dayanmaktadir. Cevre, dogal afetler, toplum, kiltir, ekonomi, kalite,
insan haklar, saglik, givenlik basliklarinda risk analizi yapilmaktadir. Gerekmesi halinde yeni basliklar da
eklenebilmektedir.

Riskler analiz edildikten sonra risklerin gerceklesmesi durumunda yapilacaklari belirleyen bir kriz yonetim
politikamiz ve sistemimiz de bulunmaktadir. Bu belgenin ekinde risk analizi ve kriz yénetiminin nasil yapilacagi
yer almaktadir.

SYS kalite, ekonomi, yonetim, ¢evre, kiiltlir, insan haklari, saglk ve glivenlik konularinda tiim ¢alisanlar tarafindan
belli politikalarin uygulanmasini, hedefler belirlenmesini ve hedeflere ulasilip ulasilamadiginin izlenerek isletme
yonetim slireglerinin siirekli iyilestiriimesini icermektedir.

Belirlenen hedeflere ulasiimasi halinde yeni hedefler belirlenmektedir. Ulasilamamasi durumunda, hedeflerimiz,
politika ve uygulamalarimiz gézden gegirilir. Bu sayede slrekli iyilestirmeyi saglamaya gayret gosteririz.

Otelimizin yonetim sistemine iliskin hedefler ve hedeflere uyumun takip edildigi performans gostergeleri bu
belgenin ekinde yer almaktadir.

Otelimiz, stirdirilebilirlikle ilgili olarak, Tirkiye Strdurlebilir Turizm Programi’nin birinci asama yukimluliklerini
yerine getirecegini ve sirdurilebilirlik performansinin artiriimasi icin strdirtlebilir yonetim sisteminin siirekli
iyilestirilmesini taahht eder.

Sektoriin durumu, cevresel, toplumsal, teknolojik, ekonomik ve kiltirel riskler, mevzuat kaynakli degisiklik ve
glincellemeler dolayisiyla yonetim sistemimiz strekli gozden gecirilmekte, gerekli olmasi durumunda sistem ve
politikalar giincellenmektedir.

Yukarida belirtilen adimlar &zetle Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKQO) yaklagimi olarak ifade edilebilir
(Sekil 1).



Sirekli
lyllestirme

Sekil 1. PUKO Déngiisii

Planla: Otelimiz gevre, toplum, kiiltir, tGlke ekonomisi ve yonetim sistemi konularina 6nem vermekte ve hedefler
belirlemektedir. Belirlenen hedeflere ulasabilmek icin izlenecek yol haritasi ve eylemleri planlamaktadir.

Uygula: Otelimiz gevresel, kiltirel, sosyal, insan haklari, saglik ve guvenlik ile ilgili temel politikalarini ve
uygulamalarini belirler. Bunlari, ilgili personel tarafindan tanimlanan araliklarla izler, dlger ve kaydeder.

Kontrol et: Otelimizde hem personel hem de miusterilerden gelen geri bildirimler izlenir ve kaydedilir. Gerekmesi
halinde diizeltici onlemler alinir.

Onlem al: Otelimizin kontrol et adiminda belirlenen sorunlari diizeltmek igin harekete gectigi adimdir. Diizeltici
Oonlem ve islemler kayit altina alinarak arsivlenir.



Yasal Uyum

Otelimiz, yururlikteki yasa, mevzuat ve uluslararasi sdzlesmelere uymayi taahhit eder, bunlarin giincel bir
listesini bulundurur ve bunlarla ilgili personelini diizenli olarak bilgilendirir, personele gerekli egitimleri saglar.

Sorulmasi veya ibraz edilmesinin istenmesi halinde otelimiz gerekli tiim izin, sertifika ve belgeleri ilgili kisi ve
kurumlara ibraz eder.

Bu belgeler, Turizm isletme Belgesi, Basit Konaklama Turizm isletmesi Belgesi, isyeri Acma ve Calisma Ruhsati,
son aya ait personel sigorta bildirgesi, vergi levhasi, acil durum eylem plani, personel egitimleri ve sertifikalari,
varsa isyeri hekimi ile yapilan sézlesme, belediyeden alinan kanalizasyon baglanti belgesi, varsa aritma tesisi
kimlik belgesi ve kontrol belgeleri, varsa yeralti suyu kullanimina iliskin belgeler, termal su kullanim izni, varsa
havuz suyu ol¢ctimleri ve kontrol belgeleri, hasere ile micadele yapildigina iliskin belgeler ve diger gerekli
belgelerdir.

Paydaslar ve iletisim

Otelimiz, tanitimda tim kesimlere dogru bilgi verir. Tanitimda her zaman gergek goérsel materyal kullanir.
internet sitesinde, sosyal medya hesaplarinda ve diger basili ve yazili tanitim kanallarinda ve pazarlama
iletisiminde otelimiz, Grlin ve hizmetleri agisindan seffaf ve gercekei bir yapiya sahiptir.

Otelimiz ayni zamanda politika ve surdurdlebilirlik ile ilgili yaptiklarini, eylem ve islemlerini de galisanlari ve
miusterileri ile acik ve seffaf seklide paylasmaktadir. Bunu yapmak i¢in otelimizin internet sitesi kullanilmaktadir.
internet sitemizde sirdirilebilirlik performansi hakkinda periyodik raporlar yayimlanmaktadir. Bu raporlar
konusuna uygun periyotlarda diizenlenir.

Otelimizde surdurilebilirlik performansimiz, politikalarimiz ve uygulamalarimiz ile ilgili olarak musterilerimizden,
kamu kurumlarindan, belediyelerden, g¢alisanlardan, ¢evre halkindan ve diger ilgili tim kisi ve kurumlardan geri
bildirim almayi hedefleyen bir sistem mevcuttur. Bu sistem araciligiyla hem personelimizin hem de
musterilerimizin geri bildirimlerini aliriz.

Sistemimiz musterilerimizin ve personelimizin hizli, basit ve etkili sekilde geri bildirim yapabilmesini saglayacak ve
tesvik edecek sekilde diizenlenmistir.

Bu sistem, misafirler icin anket uygulamalari, sosyal medya hesaplarinin dizenli takibi, calisanlar icin e-posta,
mesajlasma servisleri ve diger iletisim kanallari, diger tim paydaslar icin ise e-posta ile iletisim ve bunlarin
dizenli takibini icerir.



Miisteri deneyimi: Otelimizde muisteri memnuniyetine 6nem verilir. Misteri memnuniyeti, sirdirulebilirlik ile
ilgili yukarida agiklanan sistemden gelen geri bildirimleri igerir. Alinan sonuglarin analizi yapilir. Olumsuz geri
bildirim ve buna verilen yanitlar kaydedilir ve gerekli dnlemler alinir.

Personel katilimi: Otelimizin yonetim sisteminin en 6nemli unsuru g¢alisanlarimizdir.

Calisanlarimiz yonetim sistemimizde ve surdirulebilirlikle ilgili politika ve uygulamalarimizda neler yapmalari
gerektigini bilmektedirler. Calisanlarimizin yapmalari gerekenler yazili olarak tanimlanmis, kendilerine iletilmis ve
gerekli egitim ve yonlendirmeler diizenli olarak yapilmaktadir. Bu konudaki egitimler kayit altina alinir.

Calisanlarimiz  yonetim sistemimizin ve sirdurilebilirlik performansimizin  gelistirilmesi ve surekli
iyilestirilmesinde aktif rol alirlar. Calisanlarimizdan gelen geri bildirimler dogrultusunda sistemimizi gézden
geciririz ve iyilestiririz.

Surdurdlebilirlik politikalarimiz ve yonetim sistemimiz dogrultusunda oryantasyon egitimleri dahil; calisanlara
sirdurilebilirlikle ilgili ve calisma alanlarina iliskin periyodik egitim programlari, isbasi egitimleri, yasal mevzuat
geregi alinmasi gereken egitimler ve rehberlik destekleri verilir. is Saghg ve Guvenligi egitimleri,
Mutfak/servis/masaj vb. personel icin hijyen egitimleri, su ve enerji tasarrufu, kimyasal madde kullanim kurallari,
yangindan korunma, ilk yardim, vb. konularinda yillik egitim planlari uygulamaktayiz.

Calisanlarimiz tim egitim materyallerimize Ucretsiz ve acik bir sekilde erisebilmektedir.

Otelimiz 4857 sayili is Kanunu’nun ilgili hiikkiimlerine uymayi taahhiit etmektedir ve calisana en az asgari licret
vermektedir. Ayrica 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi kanununa ve 6331 Sayili is Saghig ve
Guvenligi Kanununa uyumu da otelimiz taahhit eder.

Otelimiz, stirdurilebilirlik faaliyetlerini yonetmek icin bir “Strdirulebilirlik Ekibi” olusturmustur.

Erisilebilirlik

Otelimiz, imkanlari dahilinde herkes igin erisilebilir turizm hizmetleri sunmayi taahhit eder ve erisilebilirlik diizeyi
hakkinda misterileri ve paydaslarini internet sitesi araciligiyla acik ve dogru sekilde bilgilendirir.

Otelimiz ayrica erisilebilirlikle ilgili yasal diizenlemelere tam uyum saglamayi ve bu konuda siirekli iyilestirmeyi
takip ve taahhiit etmektedir.

Yalnizca fiziksel engelliler degil, gorme, isitme gibi engeller dolayisiyla turizm faaliyetlerine katilamayan
misafirlerimiz icin de sirekli iyilestirmeler yapmaya gayret gostermekteyiz.



Otelimiz erisilebilirlik diizenlemelerinin ve altyapisinin bakim ve onarimini diizenli olarak gerceklestirmekte ve
gerekmesi halinde iyilestirmeler saglamaktadir. Ayrica erisilebilirlikle ilgili olarak ¢alisanlarimizi dizenli olarak
bilgilendirmekteyiz.

Satin alma

Satin alma politikamiz yerel, ¢cevreye duyarli, adil ticarete dayali ve verimli satin almaya yonelik politikalar
icermektedir.

Otelimiz tarafindan mal ve hizmet kaynaklarimiz izlenmektedir. Tedarikgilerimiz ile belirli araliklarla gértiismeler
yapmaktayiz. Onlarin stirdirilebilirlikle ilgili sertifikalarini, bilgi ve belgelerini kontrol etmekteyiz.

Yerel satin alma: Otelimiz mal ve hizmet satin alirken kaliteli ve makul fiyatli olmasi kaydiyla yerel tedarikgilere
oncelik vermektedir. Bu nedenle tedarikgilerini diizenli olarak denetlemekte, tedarikgi listesini glincellemekte ve
tedarikgilerini bilgilendirmektedir. Bélge halkindan alinan mal ve hizmetlerin orani 6lglilmektedir.

Otelimiz mal ve hizmet satin alirken ithal Grlinler igin kaliteli ve makul fiyatli olmasi kaydiyla adil ticaret
tedarikgilere de 6ncelik vermektedir.

Cevreye duyarli satin alma: Otelimiz satin alimda cevreye duyarli bir politika izlemektedir, gida ve kati atig
azaltmak Gzere verimli satin alma, eneriji tasarrufu ve su tasarrufuna 6nem vermektedir.

Otelimiz, satin alimlarinda cevreye duyarli Grlinlere (cevre etiketli Griinlere) 6ncelik vermektedir. Satin alinacak
Urlin grubunda cevre etiketli Griinler yoksa ilgili Grinlerini, Gretimi ve diger tim slrecleri cevreye zarar vermeyen
tedarikgi ve Ureticilerden secer.

Otelimiz bu cercevede, satin alimlarini yaparken sirdirilebilirlik sertifikalarina sahip tedarikgilerin secilmesini
onceliklendirir. Tedarikgilerde aranabilecek 6rnek sertifikalar 1SO14001, ISO50001, 1SO014064, 1SO20400 gibi
belgelerdir.

Ahsap, balik, kagit ve diger gidalar icin ¢evre sertifikali (FSC, MSC, AB-Ecolabel, vb.) veya kaynagi takip edilebilen
drlnler tercih edilmektedir.

Tehdit altindaki tiirler ve satilmasi yasak olan tirler (balik, agac, bitki, av hayvani, vb.) otelimizde alinmamakta ve
kullanilmamaktadir.

Cevre sertifikal, yerel lretici ve tedarikcilerden, adil ticaret tedarikcilerinden satin alimlarimizin toplam satin
alimlara orani 6lgilmektedir.

Otelimizin gevre sertifikali, yerel ve adil ticaretle satin alma ile ilgili hedefleri bulunmaktadir. Bu gergevede, satin
alimlarimizda yerel ve adil ticaret tedarikgilerinin oraninin ve sayisinin artmasini hedeflemekte ve buna 6zen
gostermekteyiz.



Verimli satin alma: Satin alma politikamiz, yeniden kullanilabilir, iade edilebilir ve geri donistirdlmis mallar
tercih etmektedir.

Otelimiz ayrica, toplu alima ve dokme urin alimina oncelik vermektedir. Bu sayede otelimize daha az sayida
nakliyat yapilmakta, daha az sera gazi emisyonu Uretilmektedir.

Otelimize gelen urilnlerde gereksiz ve fazla plastik, naylon, kagit, cam, ahsap ambalajlarin olmamasi temel
onceligimiz ve tercihimizdir.

Sarf malzemesi ve buklet Grlinlerin satin aliminda tek kullanimlik Grinlerden ve gereksiz ambalajdan (6zellikle
plastikten) kaginilmaktadir. Sarf malzemeleri ve tek kullanimhk Grlinlerin satin alinmasi ve kullanimi izlenmekte
ve yonetilmektedir.

Kiltirel Siirdiiriilebilirlik Politikasi

Kiiltiirel mirasin sunulmasi: Otelimiz, yerel halkinin fikri mulkiyet haklarina saygi gosterir.
Geleneksel ve ¢cagdas yerel kiiltliriin otantik unsurlart mutfagimizda, tasarimimizda, dekorasyonda degerlendirir.
Eserler: Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmaz, ticaretine aracilik etmez ve bunlari sergilemez.

Siirdiriilebilir yerel gastronominin tanitimi: Otelimiz yerel Urlnlerin tanitilmasi ve tiketimine oncelik
vermektedir. Tim faaliyetlerinde gastronomide strdirdlebilirligi saglamak icin yenilikci ve yaratici uygulamalar
ortaya koymaktadir.

Enerji ve gevre
Enerji tasarrufu: Otelimizin enerji tasarrufu politikasi bulunmaktadir. Politika, enerji tiiketiminin dizenli
Olg¢lilmesini, izlenmesini, azaltilmasini ve yenilenebilir enerji kullanimini icermektedir.

Otelimiz miimkin oldugunca yenilenebilir enerji kullanimina éncelik vermektedir.

Otelimiz eneriji tiiketimini enerji tliriine gore gruplamaktadir, farkl birimlerin eneriji tiketimleri izlenmektedir.
Otelimizde kullanilan toplam eneriji tiire gére 6lciilmektedir. Olciim icin ekteki tablo kullaniimaktadir.
Otelimizin yenilebilir kaynaklardan elde ettigi enerji izlenmektedir.

Otelimiz, enerji tiketiminin ylksek oldugu faaliyetleri belirlemekte, bu alan ve faaliyetlerde enerji tiketimini
azaltmak icin dizeltici onlemler planlamakta ve uygulamaktadir (i1si yalitim sistemleri, enerji tiketim sinifi
bulunan cihazlardan distk tiiketimlilerin tercih edilmesi, akkor gibi ylksek enerji tiketimli aydinlatmalar yerine
led ampullerin kullanimi vs.). Ayrica otelimiz enerji tasarruflu ekipmanlar kullanmaktadir.

Otelimiz eneriji tasarrufu konusunda c¢alisanlarini ve paydaslarini bilgilendirmekte ve egitmektedir.



Su yonetimi ve atik su
Otelimizin, su tasarrufu politikasi bulunmaktadir. Politikamiz, su tiketiminin diizenli 6lglilmesini, izlenmesini,
azaltilmasini icermektedir.

Otelimizin bulundugu bdlgede su riski durumu belirlenmistir. Bunun icin World Resources Institute tarafindan
hazirlanan Water Risk Atlas kullanilmaktadir. ilgili web sitesinin baglantisi burada yer almaktadir.

Risk analizinde su riski ayrica degerlendirilmistir, su yonetimi plani yapilmistir. Bu plan, su kullaniminin élgim ve
takibi ile su tiketiminin azaltilmasina yonelik hedef ve raporlamalari icermektedir.

Otelimizin su kullanim faaliyetleri nedeni ile deniz, gol gibi sularda yasayan canlilar zarar gérmemektedir. Yine de
bu canlilarin zarar gérme ihtimali risk analizinde degerlendirilmistir ve gerekli dnlemler alinmistir.

Otelimiz, suyun kullaniminda tim yasal gereklilik ve diizenlemelere uymaktadir.

Su, vyasal ve surdirilebilir bir kaynaktan gelmektedir. Suyumuz sebeke suyu veya izinli kuyu suyundan
gelmektedir.

Su tliketimimizi Olcmekteyiz. Misafir veya geceleme basina kullanilan toplam su hesaplanmakta ve
raporlanmaktadir. Bu belgenin ekindeki dosya 6lciim icin kullaniimaktadir.

Su tuketimini azaltma hedeflerimiz bulunmaktadir. Buna yonelik olarak otelimiz dizeltici dnlemler planlamakta
ve uygulamaktadir. Otelimizde su tasarruflu ekipmanlar kullanilmaktadir. Otelimizde carsaf ve havlularin misafir
istegine bagli olarak degistirilmesi gibi iyi uygulamalar kullaniimaktadir.

Otelimiz su tasarrufu konusunda calisanlarini ve paydaslarini bilgilendirmekte ve yonlendirmektedir. Otelimiz atik
suyunun cevreye zarar vermemesi icin tiim imkanlarini seferber etmektedir.

Atik suyun bertarafi icin yerel yonetimin belirledigi diizenlemelere uyulmaktadir. Bu konuda yasal gerekliliklere
uyulmaktadir.

Gida atig1 ve kati atik
Otelimizde bir Kati Atik Yonetim Plani vardir. Plan, atik Gretiminin dizenli olglilmesini, izlenmesini, atiklarin
azaltilmasini, yeniden kullanimini, geri dontsim ve atik bertarafini icermektedir.

Kati atiklar gida, geri donusebilir, zehirli/tehlikeli ve organik gibi tiirlerine gore ayristirilmakta, ayristirilirken geri
doénisim ve yeniden kullanim durumlari gézetilmektedir.

Otelimiz atik yonetimi konusunda calisanlarini ve paydaslarini dlizenli olarak ve cesitli gorsel ve iletisim
materyalleri ile bilgilendirmekte ve yonlendirmektedir.

Otelimizde tirlerine gore ayristirilan kati atiklar yetkili ve lisansh firmalar tarafindan alinmaktadir.


https://www.wri.org/applications/aqueduct/water-risk-atlas/#/?advanced=false&basemap=hydro&indicator=w_awr_def_tot_cat&lat=39.031986028740086&lng=30.190429687500004&mapMode=view&month=1&opacity=0.5&ponderation=DEF&predefined=false&projection=absolute&scenario=optimistic&scope=baseline&threshold&timeScale=annual&ye

Gida atiklari da dahil olmak (izere kati atiklar tire gore 6lctilmektedir. Otelimizde misafir veya geceleme basina
kati atik miktari hesaplanmakta ve raporlanmaktadir.

Otelimiz ayrica, kati atik olusumunun yiiksek oldugu faaliyetleri ve risk alanlarini belirlemistir. Gida atiklarini ve
israfi azaltmak igin diizeltici dnlemler planlamakta ve uygulamaktadir.

Kati atik bertarafinin yerel niifus veya cevre lzerinde olumsuz bir etkisi olmamasi hedeflenmektedir. Kati atik
yonetimi ile ilgili "Sifir Atik Yonetmeligi" mevzuatina uyum saglanmaktadir.



6. Yapilan Sosyal Calismalar
(Tesis genelinde stirdiiriilebilrilik kapsaminda yapilan sosyal ¢alismalar detaylandirilabilir)

surdiralebilirlik egitimi

Dokiiman No: 1
GREEN HOUSE GARDEN PARK HEDEF TAKIP TABLOSU Revizyon No:
Revizyon Tarihi: 25.10.2024
Hedef Konu Aksiyon Sorumlu Termin Gerceklesme durumu
Yerel tedarikgilerin
Yerel Satinalma oraninin %15 X arastirilmasi, yerel satinalma e
Ekonomi L . . Satinalma Muduru 31.12.2025
arttirlmasi oranini bir dnceki yila gére %15
arttirlmasi
L Mevcut kullanilan Griinlerin Satinalma
Cevreye Duyarli Grlinler I e .
satinalmak Cevre cevreye duyarli alternatifleri Muduri/Housekeeping 31.12.2025
ile degisimini saglanmasi ybneticisi
Buklet malzemelerin(temizlik
malzemeleri, pipek, terlik vb) Satinalma
Tek kullanimlik plastik o pIpek, . Muduri/Housekeeping
Cevre asgari 6l¢lide kulanilmastigin | = ] | 31.12.2025
kullanimini azaltmak o R y6neticisi/Yemek Hizmetleri
misafiri bilinglendirme
Sorumlusu
calismalari
Havlu ve carsaflarin misafir
Su tiiketiminin %10 azaltmak Cevre istegiyle degisiminin Housekeeping yoneticisi 31.12.2025
saglanmasi
Arizalanan aydinlatmalari led
Elektrik tiketimini %15 azaltmak Cevre enerji tasarruflu Griinlerle Teknik Madiru 31.12.2025
degisiminin saglanmasi
. . et musteri degerlendirme
Musteri %80 surdurilebilirlik )
: ’ Insan anketlerine strdurilebilirlik psan kaynaklar/egitim midiar]  31.12.2025
farkindaligini arttirmak .
sorularinin eklenmesi
bir sene icinde ise giris yapan
Calisanlarin stirdurilebilirlik "C € ginsyap
. . . tiim galisanlara o -
konusunda bilinglenmesini Insan san kaynaklari/egitim madir]  31.12.2025

saglamak
vermek
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
UGUR ATAK ERGIN TUFEKGCi ERGIN TUFEKCi




